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BEVEZETES

A magyar kamarai rendszer életében a 2012-es év donté jelentGségl volt, hiszen mddosult a kamarai
torvény és a szakképzési torvény, illetve a kamarai valasztasokra is Gsszel keriilt sor.

A kamarai torvény moddositdsa szerint 2012. madrciusaig a gazddlkodd szervezetek (kivétel agrar
tevékenységet végz6k) kotelesek voltak kezdeményezi a kereskedelmi és iparkamarai nyilvantartasba
vételiket és a kamara pedig koteles résziikre a torvényben meghatarozott szolgaltatasokat (tanacsadas
gazdasagi, pénzigyi, addzasi, hitelhez jutdsi kérdésekben; Uzleti partnerkeresés és palyazatfigyelés)
téritésmentesen nyujtani. A mai napig a 30 ezer regisztracidora kotelezett véllalkozasbol tobb mint
huszonot-ezren tettek eleget kotelezettségeiknek.

Ez prdbatétele volt a magyar kamarai rendszernek, hiszen hatékonyan, orszagosan egységes eljarasrend
szerint, megfeleld szinvonall informatikai rendszer tamogatdsaval, rovid hataridén belil kellett cselekedni.
Sajnos az orszagos koordindcié sok esetben nem volt megfeleld.

A tisztségvisel6k és a munkaszervezet szamara az év egyik nagy feladata a kamarai valasztasok megfelel6
el6készitése, szabalyzatoknak megfeleld, zokken6mentes lebonyolitasa volt.

A torvénymodositds miatt sziikséges volt a kamara Alapszabélydnak, Onkormanyzati Szabalyzatanak
madositasa is. A megyei kamarak kozil els6ként a februar 10-i Kildottgylés beépitette a Csongrad Megyei
Kereskedelmi és Iparkamara Alapszabdlyaba a sziikséges modositasokat és meghozta a dontést a testiletek
|étszamanak csokkentésérdl, igy az 6szi valasztdsokat kdvetben, hatékonyabban m(ikodé kamarai testilletek
jottek létre, a térségi képviselet megerGsitésével egyidGben.

A szakképzés atalakitasaban meghatarozo szerepe van a kamardnak orszagos szinten. A megalakult Megyei
Fejlesztési és Képzési Bizottsag bevondsdval folyamatos feladat, hogy a gazdalkodd szervezetek és tanuldk
érdekei is megjelenjenek, és hatékonyan tudjuk segiteni a helyi szakképzési szereplGket a dualis
szakképzésre torténé attérésben.

A hatdrmenti Uzleti kapcsolatokat nyertes projektek révén megvaldsult kidllitasokkal, Gzleti taldlkozdkkal,
szakmai el6adasokkal, kutatasi eredményekkel segitettik.

Kbzel szdz rendezvényen 3550 vallalkozdéval keriltink kozvetlen kapcsolatba. Szinvonalas szakmai
rendezvényeinkkel, klubjainkkal, tanacsadéi, lgyfélszolgdlati munkakkal igyeksziink hozzajarulni ahhoz,
hogy a vallalkozasok rendelkezzenek az lzleti életben alapvetd informacidkkal, segitsiik Uzletszerzésiket,
illetve érezzék tagjaink, hogy egy kozosséghez tartoznak.

Nemesi Pal
elnok
CSMKIK
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1. KULCSMUTATOK TERVEZETT ALAKULASA

1.1. Taglétszam alakuldsa

A kamarak egyik legfontosabb mutatdészama a taglétszam, hiszen a tagok szdma biztositja a koztestilet
legitimitasat. A CSMKIK a taglétszam tekintetében az orszag negyedik legnagyobb kamaraja annak ellenére
is, hogy a taglétszdm az utdbbi években folyamatosan csokkent. Ezt a tendencidt sajnos a 2012-es évben
sem sikerilt megtorni, annak ellenére sem, hogy tdbb teriileten pozitiv trendek mutatkoztak.

A vdllalkozasok kamarai nyilvantartdsanak bevezetésével huszonotezer vallalkozdssal keriltlink
kapcsolatba, de ezen vallalkozasok Ugy érezték, hogy a téritésmentes szolgaltatdsok elegend6ek szamukra.

Taglétszam

2007 2008 2009 2010 2011 2012

A kilép6k szama csokkent és a belép6k szdma novekedett, de sajnos még mindig a kilépSk masfélszer
annyian voltak. Egyetlen kistérségben, Szentesen, haladta meg a belép6k szama a kilépGk szamat.
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A taglétszam csokkenés okait vizsgdlva 6rvendetes, hogy az 6nként kilépSk szama csokkent. Ezen tagjaink
kilépési okait vizsgalva a legf6bb ok a gazdasagi valsag hatdsara bekovetkezett szigoru koltség-gazdalkodas
és nem a kamarai munkdaval valé elégedetlenség. Minden eddiginél nagyobb sullyal szerepelt sajnos a
tagdijat nem fizet6k szama, akik kizarasra kerilnek.

Taglétszam csokkenés okai
Ovallalkozas
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1.2. A regisztralt vdllalkozdsok

Az Orszaggyllés 2011. november 21-én elfogadta az egyes adétorvények és az azzal Osszefliggd egyéb
torvények maédositasardl szél6 torvényjavaslatot, amely tartalmazza a gazdasdgi kamarakrol szélé 1999. évi
CXXI. torvény modositasat. 2012. janudr 1-jétél életbe |épett Uj rendelkezések alapjan a gazdalkodé
szervezetek kotelesek kamarai nyilvantartasba vételiiket kezdeményezni. Ev végéig 19.479 vallalkozas
rendezte regisztraciéjat és 2013. januar elején kozel 13 ezer vallalkozdst szélitottunk fel kotelezettségének
teljesitésére. Sajnos a rendelkezésiinkre all6, MKIK 3altal megvasarolt adatbazisokban sok volt a

pontatlansag.

Befizetések megoszlasa 2012-ben
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1.3. A kamara gazddlkoddsa

A Csongrad Megyei Kereskedelmi és Iparkamara 2012. évi bevételei igen jelentGsen néttek az el6z6 évhez
képest, mindosszesen 121 millié Ft-tal. Ez a kamarai hozzajarulasnak, a tdmogatasi Osszegek és a

kamatbevételek novekedésének volt koszonhetd.

A stabil, kovetkezetes, kiszdmithaté gazdalkodasnak koszdonhetéen a kamara vagyona 2012. évben

69,4 millié Ft-tal novekedett.
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Arbevétel (e Ft)

400 000
3500001 286 456
300000
250000+
200 000+
150 0001
100 0001
50000
o

275 154

255620 261312 250 024

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

A tagdijbevétel abszollut 6sszegének, illetve az 6sszbevételen belili ardnyanak csokkenése évek ota tart,
ebben az évben ez a mérték igen jelentSs volt, kdzel 15%. Ennek oka a kilépé tagok utdni tagdijvesztés,
valamint az a jogszabdlyi rendelkezés, miszerint a kotelez6 kamarai hozzajarulds Osszege (5.000,- Ft)
levonhato az 6nkéntes kamarai tagdijbodl. A tagdijfizetési moral kis mértékben javult az el6z6 évhez képest,
megkozelitette a 2010-es szintet.

A szolgaltatasi bevételek az dsszbevételek kdzel 10%-at teszik ki. Ez a nagysagrend, annak ellenére, hogy
kismértékben csokkené tendenciat mutat, magasnak szamit mas megyei kamarakhoz képest. 2012-ben a
rendezvényeinken vald részvétel nagy része ingyenes volt a vallalkozasoknak, mivel vagy a kamarai
hozzajarulas fejében nyujtottuk vagy kiilonb6z6 projekttamogatas tette ezt lehetévé.

Targyévben 23 futd projekt lebonyolitasat végeztiik. A tdmogatasi bevételek finansziroztak a szakképzéssel
kapcsolatos feladatokat (64,5 millid6 Ft), az Enterprise Europe Network projekt szakmai megvaldsitasat
(23 millié Ft), a Békéltetd Testlilet miikodtetését (12,3 millid Ft) és nyolc hatdrmenti projekt megvaldsitasat.

Bevételek megoszlasa forras szerint (eFt)
450 000
400 000
350 000 197395
300 000 .
3'5‘2 — 48 649 regisztraciés hozzajarulas
— — 28 870 ) )
250 000 Ton oo 2787 oo Oegyéb bevételek
200 000 -+ 60176 — 80312 — 20287 J | | | okapott tAmogatasok
70723 85101 132181 | uig0ss | | mszolgaltatasi bevétel
150000 1 7] | mtagdij bevetel
86430 71591 75 501
100 000 i 66 499 76464741697
38 930
50000 775610 77807 T 81532 81296 71835 72406 goap7
I N T I
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

2. ERDEKERVENYESITES

2.1. Erdekérvényesités orszdgos szinten

Orszagos szinten a kamara érdekérvényesité tevékenységét részben a helyi vallalkozéktél érkezé
észrevételek Osszegyljtése és megfelel§ férumok felé tovabbitasa teszi ki, részben a vallalkozéi jelzések
alapjan az orszagos kamara gazdasagkutatd intézete altal elemzett gazdasagi trendek és orszagos
allasfoglalasok megismertetése teszi ki.
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Konjunktura felmérés

2012-ben is kétszer vettlink részt az MKIK Gazdasag- és Vdllalkozaskutatd Intézet (MKIK GVI) vallalati
konjunktura-vizsgalataban 80, illetve 92 Csongrad megyei véllalkozas megkérdezésével. Magyarorszagon ez
legtobb céget felmérg vdllalati konjunktira vizsgdlat. A 2012. oktdberi adatfelvétel tanusaga szerint
Magyarorszagon romlott az (zleti bizalom: a vallalati varakozasok aprilisi fellendilése utan Ujra
pesszimistabba valtak a cégek. A GVI Konjunktira Mutatd az aprilisi 8,7 pontrdl 6,8 pontos csokkenést
kovetéen 1,9 pontra siillyedt. Az eredmények a magyar vallalatok romld Uzleti kilatasairdl és e
varakozdsokat O6vez8 magas bizonytalansagi szintr6l tdjékoztatnak. A vdllalatok varakozasai alapjan
stagndlas, illetve a romld (zleti klima varhaté 2012 végén, 2013 elején a magyar gazdasagban. Ezt a
helyzetet a munkaerG-kereslet némi csékkenése, az értékesités volumenének és ezen belll az export
értékesités stagndldsa, és a beruhazasok tovabbi csokkenése jellemzi.

GVl Konjunktira Mutaté és Bizonytalansagi Mutaté alakulasa,

1998-2012
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Jogszabaly-véleményezések
2012-ben is az Erdekérvényesitési és Erdekképviseleti Munkabizottsag tagjainak, szakérték és aktiv tagjaink
bevonasaval részt vettilink az aldbbi jogszabalyok véleményezésében:
e Kisaddzé véllalkozasok tételes addjardl és a kisvallalati adérél sz616 torvényjavaslat
e Artisjus dijszabas tervezet
e Hulladéktorvényhez kapcsolddo végrehajtasi rendeletek
e "Termelési hulladékkal, valamint a haztartasi hulladékokhoz hasonld hulladék részét képezé
elkllonitetten gydjtott hulladékkal kapcsolatos tevékenységek végzésének feltételeirdl" szolo
kormdnyrendelet-tervezet
¢ Piacfelligyeleti tevékenység részletes szabalyairdl sz6lé Korm. rendelettel 6sszefligg6 egyes Korm.
rendeletek mddositdsardl, valamint a kereskedelmi tevékenységek végzésének feltételeirdl sz6ld
210/2009. (IX. 29.) Korm. rendelet egyes rendelkezéseinek hatalyon kivil helyezésérél
e A szabad vdllalkozasi zdéndk létrehozasanak és mikodésének, valamint a kedvezmények
igénybevételének szabalyairdl
e Turizmusrdl és a vendéglatasrol sz6l6 torvény-tervezet
e A Céginformacids és az Elektronikus Cégeljarasban Kézrem(ikodé Szolgalat miikédésérél, valamint a
céginformacid koltségtéritésérsl szélé 1/2006. (VI. 26.) IRM rendelet és az ingyenes
céginformaciordl sz6l6 47/2007. (X.20.) IRM rendelet mddositasarol
Sok esetben csak néhany nap allt rendelkezésre a jogszabalyok véleményezésére, amely nagymértékben
rontotta a munka hatékonysagat.

Vallalkozéi adminisztrativ terhek csékkentése

A CSMKIK Elndkségének felkérésére az Erdekérvényesitési és Erdekképviseleti elndkségi Munkabizottsag
javaslatcsomagot allitott 6ssze, melyet a CSMKIK elndksége megtargyalt, majd megkildott az MKIK részére,
tovabbi intézkedések megtétele céljabdl.
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FGbb felvetett problémak:
- adodzasi, szamviteli egyszerUsitések
hatdsagi ellenbrzések, birsagolasok
palyazati rendszer egyszer(sitése
szakképzés — tanuldszerzédés felmondasanak problematikaja
Az MKIK tovabbitotta a CSMKIK 3altal felvetett problémakat Dr. Cséfalvay Zoltan allamtitkarnak a
Nemzetgazdasagi Minisztériumba, konkrét, érdemleges lépéseket kérve az adminisztraciés terhek
csokkentésében.

2.2. Erdekérvényesités helyi szinten

Onkormanyzati rendeletek véleményezése

A Szegedi Erdekegyeztet6 Tandcs munkaltatdi oldaldnak tagjaként a tobbi érdekképviseleti szervvel
egyeztetett véleményt nyilvanitunk az dnkormanyzat rendelettervezeteirdl.

A Hddmezbvasarhelyi Varosi Szervezet elndkét meghivtak az 6nkormanyzati és bizottsagi Ulésekre,
hozzaszélasi, vélemény-nyilvanitasi lehet&séggel, biztositottak a helyi (és orszagos gazdasagi) jogalkotasi
programban vald részvélt, véleményezést.

A kamara szentesi terileti elntke képvisel6ként részt vesz a szentesi képvisel6-testiilet (lésein és a
vallalkozdkat érintd el6terjesztések kamarai szempontbdl is véleményezi.

A telepiilési dnkormanyzatok koziil Kiszombor Onkormanyzatanak helyi iparlizési add rendeletét
véleményeztiik.

Kapcsolat a megyei 6nkormanyzattal

A megyei 6nkormanyzatok feladatai a teriletfejlesztésrél és a teriletrendezésrél sz6ld térvény alapjan
2012 januarjatél megvaltoztak, és a feladatok hatékonyabb ellatdsdhoz sziikségessé valt az
onkormanyzatok és a kamarak egylittm{kodésének erGsitése.

A Csongrdd Megyei Onkormanyzat a teriiletfejlesztési koncepcid és program 2012. évi elkészitéséhez
segitségil kérte a kamarat is. Annak érdekében, hogy a Csongrad Megyei Kozgyl(ilés betekintést nyerjen a
kamardk m(ikédésébe, tajékoztatdra kérte fel az intézmények képviselbit. A kdzgy(ilés november 9-i Gilésén
Nemesi Pal, kamarank elntke is Osszefoglalta a Csongrdd Megyei Kereskedelmi és Iparkamara elmult
id6szakban végzett tevékenységét, melyben kiemelte a kamarai nyilvantartasba vett vallalkozoknak
nyujtott szolgdltatasokat, rendezvényeket, a kamaranal elérhetd hitellehetéségeket, valamint a kamara
szakképzésben beto6ltott kiemelked6 szerepét.

Csongrad megye teriiletfejlesztési koncepcio
A Csongrad Megyei Onkormanyzat 3 alkalommal kereste meg a kamarat a koncepcié dsszeallitdsaban vald
kozrem(kodésre:

- A vallalkozasok fejlesztési elképzeléseit mérték fel egy kérdGivvel, amit minden tarsas vallalkozas
kamarai tag részére kikuldtink, 23 vdlasz érkezett vissza, ezeket tovabbitottuk az megyei
Onkormanyzathoz.

- Akoncepcio elkészitésének menetrendjét személyes egyeztetés keretében ismertették.

- Az elkésziilt helyzetelemzés-tervezetet vitara bocsatottdk, ezt is megkiildtik minden tarsas
vallalkozas kamarai tagnak, 3 véllalkozastdl érkezett visszajelzés.

Egyuttmiikodés a szakhatdsagokkal
Egyeztetés tortént decemberben az Elndkségi (ilés keretében a Csongrdd Megyei Kormanyhivatal
vezet6jével, B. Nagy Laszlé kormanymegbizottal.
Kamarai javaslatok az egyiittm{kddésre:
- szakigazgatasi szervek munkatarsai altal tartott szakmai el6addsok és konzultacidk;
- irasban megklildott és a kamarai kommunikaciés csatornakon vallalkozokhoz tovabbitott
tdjékoztatd anyagok;
- szakigazgatasi szervek bemutatkozasa a Kamarai Futarban
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- Kormanyhivatallal egyUttmiikddve, kotetlen formaban meg lehetne elGzetesen fogalmazni, illetve
Osszegyljteni a javaslatokat a mddositando vagy éppen megsziintetendd jogszabalyokra, és ezeket
tovabb vinni kamarai és kormanyhivatali vonalon keresztiil.

- a Kamaraban m(ikéd6 kistérségi struktira szintén kindl egylttm(ikodési lehetGségeket a jarasi
hivatali rendszer feldllasat kbvetéen.

EgyUttmikodési megéllapodas el6készitése tortént a Csongrad Megyei Kormanyhivatal keretében miikodé
Munkavédelmi és Munkatigyi Szakigazgatasi Szervvel.

Szakhatdsagokkal kozos tevékenységek

Kornyezetvédelmi termékdij és népegészségligyi termékado (NAV) 1 alkalom
02.22.,,03.26 23 résztvevs
Addzasi valtozasok, tobb alkalommal (NAV) 10 alkalom
01.11.,01.16.,01.17.,02.01., 02.15., 04.25., 04.27., 10.25., 11.13., 11.29. 1020 résztvevé
Bérkompenzacidval kapcsolatos tudnivaldk; Munkavédelmi szabalyok, ellendrzési 3 alkalom
tapasztalatok (Csongrad Megyei Kormanyhivatal Munkavédelmi és Munkaigyi 48 résztvevd
Szakigazgatasi Szerve) 02.13., 02.28., 03.01

Katasztréfavédelmi jogszabalyvaltozasok (Csongrad Megyei Katasztrofavédelmi 1 alkalom
Igazgatdsag) 03.27 8 résztvevl
A Fogyasztovédelmi Torvény valtozasai és ellendrzési tapasztalatok (CSMKH 1 alkalom
Fogyasztovédelmi Felliigyel6sége) 08.29 30 résztvevls

3. VALLALKOZASFEJLESZTES ES UZLETFEJLESZTES

3.1. Hagyomdnyos vdllalkozds- és iizletfejlesztés

Az Enterprise Europe Network tobb mint 50 orszagban, 600 intézményben van jelen. Magyarorszagon a
haldzatot m(ikédtetd konzorcium koordinatora a Nemzeti Kiilgazdasagi Hivatal (HITA), tagjai kereskedelmi-
és iparkamarak (Gydr, Pécs, Székesfehérvar, Debrecen, Szeged), valamint a Magyar Vallalkozasfejlesztési
Halozat konzorcium két megyei szervezete (Zalaegerszeg, Nyiregyhaza).

A 2011-12-es év folyaman 6sszesen 18.062 céges résztvevs volt 417, a magyarorszagi Enterprise Europe
Network konzorciuma altal szervezett belfoldi rendezvényen, képzésen, workshopon. 411 KKV részesiilt
szellemi tulajdonnal kapcsolatos tanacsadasban, 916 esetben nyujtottunk nemzetkoziesitést célzé6 mélyebb
tanacsadast, 1.790 esetben tamogattuk a cégeket projektjik pénziigyi finanszirozasanak megoldasaban.
1.483 hazai véllalkozas vett részt nemzetkozi Gzletember taldlkozdinkon, és ezeken 4.812 (izleti targyalast
bonyolitottak le. 663 magyar vallalkozas szamara késziilt céges profil, amelyek bekeriltek a nemzetkozi,
illetve innovacids partnerkeresé adatbdzisba. 2012-ben a rendezvényeink, valamint a nyuljtott egyedi
szolgaltatasok eredményeként, a cégek altal aldirt nyilatkozat formdjaban dokumentaltan, magyar KKV-k
részvételével 136 tartds, nemzetkozi Gizleti, technoldgiai és kutatasi egylittmkodés jott 1étre.

Ebbél a CSMKIK-ban miikédé Az Enterprise Europe Network iroda dltal szervezett 54 rendezvényen 2.677
résztvevd volt 2011-12-ben. 9 egylttmikodési megallapodas kotését segitettiik elé és 14 sikertorténetet
publikdltunk. Hagyomanyteremt6 szandékkal inditott Kamarai Kdvézéban a kollegdk a szakértékkel a
vendégeket finom kavéval, aprdsiteményekkel, friss lizleti informacidkkal vartak 2012-ben 6t alkalommal.
Ev végével aldirdsra keriilt a 2013-14-es id6szakra vonatkozd tdmogatési szerzédés is, 60%-0s tdmogatasi
intenzitdssal.

2012-ben 14. alkalommal rendeztilk meg a Kozlekedési Konferenciat és sikeres rendezvény volt a mar
ugyancsak hagyomanyos Epitésiigyi Konferencia is.

Egész napos konferencidk

XIV. Nemzetkozi Kézlekedési Konferencia 125 f6
Nemzetkozi Epitésiigyi Konferencia 1316
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Rendezvényeinken, képzéseinken a kordbbi évekhez négyszer annyian vettek részt. A
jogszabalyvaltozasokrol tajékoztatd rendezvényeken tul tartott ingyenes képzéseket kiilonboz6 projektek
keretében valdsitottuk meg.

Rendezvények, képzések \

Rendezvény neve alkalom | résztvev6k szama
Adds rendezvények

(adovaltozasok, addbevallas, kornyezetvédelmi termékdij, 17 1.111
bérkompenzacid, tarsasagi ado, nyugdijjogszab., Uj addzasi formak)

Munkatorvénykonyv mddositas 6 563
Hagyomanyos Nemzetkdzi Uzleti Taldlkozd 1 77
Munkavédelem 1 10
Szellemi-tulajdonvédelmi és vallalkozasismereti férum 1 51
Vallalkozasinditassal kapcsolatos ismeretek 2 25

Kamarai Kavézdé (KKV politika, NGi vallalkozok, Eurdpai Fogyasztovédelmi
K6zpont tajékoztatdja, Lengyel-magyar és orosz-magyar Uzleti és 5 111
egyuttm(ikodési lehetdségek)

Tajékoztatd a Fogyasztovédelmi Torvény valtozasardl 1 30
Koérnyezetvédelem - EEN PACT rendezvények 2 21
E-skills 1 21
GPS Villalkozéknak Roadshow 1 9
Menedzsment képzések (coaching, marketing, klaszter) 8 223
KAVOSZ Roadshow 1

Osszesen 47 2.252

SzakértGi informacidnyujtas altalanos és specialis lizleti kérdésekben

Személyes informacionyujtas altalanos uzleti kérdésekben 305
Személyes informacidnyujtas specialis iizleti kérdésekben

Kilkereskedelem 33
Pénziigy 85
Kapcsolatépitési tanacsadas 38
Iparjogvédelem 11

A kotelez6 regisztracié folytan, orszagosan egységesen, a nyilvantartasba vett gazdalkodd szervezetek
adatbazisa nyartol megtaldlhatd kamarank honlapjan.

A kamara tovabbi két torvényben meghatarozott kotelezettségének tett eleget azzal, hogy szeptember 6ta
elérhetd két elektronikus szolgaltatdsa, a kamarai palydzat- és rendezvényfigyelS rendszer és egy e-piactér
a kamarai regisztralt cégek, az 6nkéntes kamarai tagok szamdra.

Kamarai palyazat- és rendezvényfigyel6 rendszer

Ez a szolgdltatas elektronikus formaban rendszeresen értesiti a vallalkozdsokat, ha Uj palyazati lehetGség
vagy kozbeszerzési kiirds jelenik meg, vagy kamarai rendezvényt, képzést tartanak az vallalkozé altal
megjelolt témakordkben.

Uzlet @ Halén

Az Uzlet@Halén a kereskedelmi és iparkamardk b2b platformja, ahol céginformacidk, termékek és
szolgaltatasok részletes leirasa, lizleti ajanlatok, tzleti hirek talalhatok.

A keresG nyilvanos, barki kereshet az ajanlatok kozott, de uzleti ajanlatot regisztralt vallalkozasok
tolthetnek fel.

Sajnos még kevés megyei vallalkozas kapcsolddott a rendszerekhez.
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Szakmai konzultacios lehetGségek biztositasa

Az 2010 6ta m(ikéd6é Kamarai Tanacsaddi Haldzat létrehozasanak célja az volt, hogy olyan Osszetett,
szakmai kérdésekre, problémakra taldljon megoldast, amelyekhez a témaban jartas szakért6 segitsége
sziikséges. A haldzat tagjai egy el6re megbeszélt id6pontban konzultacid keretében segitenek szakmai
kérdések megoldasaban, személyre szabott tanacsadas keretében. 2012-ben a jelenleg 18 f6s tanacsadoi
haldzat 5 szakért6vel bévilt és 13 tanacsadas valdsult meg 5 tandcsadd kozremiikodésével. A legtobb
tanacsadast Dr. Horvath Karoly lgyvéd jogi Ggyekben folytatta.

A CSMKIK szakmai klubjai kozll 2012-ben a legaktivabb a Human Klub volt. A tobbi klub ritkabban, inkabb
szakmai rendezvényeket igyekezett szervezni.

' Kamarai Klubok N

Szamviteli Klub taldlkozdinak szama

Human Klub rendezvényeinek szama

Informatikai és Logisztikai Klub rendezvényeinek szama
Kommunikacids és Reklam Klub eseményeinek szama
Innovacios Klub eseményeinek szama

Ap|lk|oO|R

A kamarai klubok célja kordbban a szakmai tapasztalatcsere volt, azonban mostanra lecsékkent a klubok
latogatottsaga, és néhany esetben a klubrendezvények témaja sem kapcsolddik szorosan az klubok
témajahoz, és néhany klub esetében az sem tisztazott, hogy kik a klubok tagjai.

Uj piacokhoz jutas segitése

Az lizleti partnerek felkutatasa a vallalkozoi 1ét egyik leglényegesebb mozzanata. Ebben segitett a kamara
Gzleti talalkozok és kiallitasi részvételek szervezésével, valamint az Enterprise Europe Network haldzat lzleti
ajanlatkozvetits rendszere segitségével.

Uzleti taldlkozok szervezése

Osszes lizleti targyalas szama 184
Bridge 2 Balkan (Szerbia) 25
DéliFarm Tavaszi Vasar 12
Gastrofest (Romania) 46
Future Energy (Romania) 37
Temesvari céglatogatas 10
MacFrut zoldség-gylimodlcsipari kiallitas és lGzletember 40
taldlkozé (Olaszorszag)

Timagralin (Romania) 14
Kalfoldi Gzleti lehet&ségek promaotalasa csatornainkon: 345
Kamarai Futar, hirlevél, honlapunk, kdzvetlen e-mail

(megjelent tizleti ajanlat db)

Ezekre érkezett magyar érdekl6dés 36
Tagjaink kiilfoldon megjelentetett (izleti ajanlatainak 30
szama (EEN BCD cégprofil)

Ezekre érkezett kulfoldi érdeklédés 54

Kulfoldi nem ellenérzott cimlista

Csehorszag, Lettorszag, Romania 21
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3.2. Forrdsszerzés tamogatdsa

Széchenyi Kartya

Kamarank 2002 6ta végzi a Széchenyi Kartya befogaddsat, mely a hazai mikro-, kis- és kézépvallalkozdsok
finanszirozasi lehet6ségeinek javitasara létrehozott program. A kihelyezett hitelek Gsszege elérte az
1000 milliadrd forintot orszagosan. Kamaranknal az elmult 6t évben a hiteligénylések szdma 2.430 az atadott
kartyak szama 1.950, a kihelyezett hitelek 6sszege meghaladja a 13,2 milliard forintot. Hiteligénylést
nemcsak Szegeden, hanem Hédmezdévasarhelyen és Szentesen is befogadnak a kamarai munkatarsak.

Osszes beadott igénylés 641
Pozitivan elbiralt igénylések 444
Osszes igényelt hitel 5.134.500 e Ft
Rendelkezésre bocsatott hitel 6sszege 3.350.500 e Ft
Osszes befogadott igénylés 59
ebbdl

jovahagyott lgylet, ahol mar 20

szerz6déskotés tortént 2013. februdrjaig

elutasitott 16

folyamatban lévé ligylet (2013.02.27.) 23

Kamarai Alapok
Kamarank az orszagban egyedildllé mddon 17 éve folyamatosan kamatmentes tdmogatast nyujt tagjainak.
Evente pélyazati lehet&séget tesz kozzé gazdasag- és kereskedelemfejlesztési, valamint innovaciés alapjabdl
a vallalkozasok:

¢ gazdasag- és kereskedelemfejlesztéséhez,

* bel- és kilfoldi piacra jutasahoz,

e (izleti kapcsolatainak fejlesztéséhez,

e innovacios elképzeléseinek megvaldsitasahoz.
Az elmult 6t évben 166,5 millié Ft tamogatdassal tébb mint 500 millid Ft fejlesztés valdsult meg.

Kamarai Alapok adatai

Osszes beadott palyazat szama 11
gazdasagfejlesztési 9
innovacios 2
Pozitivan elbirdlt palyazatok szama 10
gazdasagfejlesztési 8
innovacios 2
Osszes elnyert tamogatas 27.900 e Ft
gazdasagfejlesztési 19.950 e Ft
innovacios 7.950 e Ft
Szerz6dott osszeg (7 projekt) 18.900 e Ft
Tamogatdassal megvaldsult 6sszes fejlesztés értéke 41.169 e Ft

Tagjainkat folyamatosan tajékoztattuk az aktudlisan elérhet6 palyazatokrol és egyéb allami tdmogatasokral,
forraslehetdségekrél. Ennek keretében tajékoztatd rendezvényeket és palyadzatfigyelést, illetve palyazati
tanacsadast végeztiink.
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3.3. Innovdcié tamogatdsa

Az Enterprise Europe Network ingyenes innovacids tandcsaddssal segiti a mikro-, kis- és
kozépvallalkozadsokat innovativ potencialjuk fejlesztésében és kiaknazasaban. A halézat célja a kkv-k
innovacidos aktivitdsdnak novelése, valamint a technoldgiatranszfer-lehetéségek bemutatdsa és a
nemzetkozi egylttmikodések fejlesztése. A szolgdltatas el6segiti a legkorszerlbb kilféldi technoldgiak
magyarorszagi meghonositasat és a versenyképes hazai technolégiak nemzetkdzi piacra juttatdsat. A
haldzat cégre szabott tandacsaddssal tdmogatja vallalkozdsok innovacids kapacitasanak fejlesztésében.

Technoldgiai partnerkeresések kezelése

Cégprofilok gy(ijtése innovaciés BBS 12
adatbazisba

Technolégiai partnerkeresések meghirdetése nemzetkozi 11
adatbazisban (BBS) 6sszesen, technoldgiai kinalat

technoldgiai igény 1
Ezen ajanlatra érkez6 kiilfoldi igény 22
Kalfoldi innovacios profil prométéldsa 39
Ezekre érkezett magyar érdekl6dés 19

EEN partnerekkel k6zos kornyezettudatossagi projektiink az EEN-PACT, mely a bér-, textil-, papir- és
vegyipari vallalatok szamdra nydjtunk tandcsadast a vallalatok kornyezettudatos gondolkodasanak és
fejlesztésének elGsegitése érdekében. Az ehhez szikséges fejlesztéseket, innovativ megoldasokat
tdmogatjuk a rendezvényeken, a fejlesztések bevezetéséhez, tervezéséhez szilkséges szakért6k haldzatat
alakitjuk ki, ugy, hogy a tervezés, kivitelezés, ellenérzés mellett a vallalati politikaban, vallalatiranyitasban
szlikséges valtozasokat is menedzselni tudjak.

NGM tamogatdssal 2012 Gszét6l Gj kamarai innovaciés munkatdrs bérét finanszirozza az MKIK. Ezen
palyazati lehet6ség keretében indult el az innovacids I-Portfolio projekt (a megitélt tamogatas: 4.765 e Ft).
A pécsi, debreceni és gy6ri kamaraval egylttm(ikbdve célunk a Dél-alféldi régid vallalatainak innovacios
potencialjanak feltérképezése és novelése. Feltérképezze és egyittmiikdodésre késztesse az innovacids
folyamatokban résztvevé Dél-alfoldi régids, ill. Csongrad megyei KKV-kat és egyéb szervezeteket a teljes
régio versenyképességének novelése érdekében, piaci alapu innovacids projektek generdlasa a régidban.

A tobb megyét lefedé Innovacios adatbazis célja, hogy hidat képezzen a piaci igényeken alapuld
termékfejlesztés és a kutatdi szféra kozt, kiszolgalva a gyartdi és forgalmazdi megrendeléseket. A Kamarak
szertedgazé kapcsolatrendszerén keresztil a regiondlis innovacids kapacitdas minél optimalisabb
kihaszndldsat teszi lehetévé. A partnerség lefedi az alapkutatds szintjét6l, a kozbs iparjogvédelmi
kezdeményezéseken at, az Uj termékek és szolgaltatasok (technoldgidk) kifejlesztéséig az innovacio
valamennyi elemét.

A Szellemi Tulajdon Nemzeti Hivataldval kotott megallapodds alapjan Iparjogvédelmi Informdaciés Pontot és
Innovaciods Klubot miikédtetlink tanacsaddsi tevékenységgel egybekotve.

Szellemitulajdon-védelmi Infopont

A Szellemi Tulajdon Nemzeti Hivatalaval kotott 201
egyuttm(ikodési szerz6dés (VIVACE+ Program)
keretében nyujtott iparjogvédelmi tanacsadasok szama
(telefonon, személyesen, e-mailben)

Innovacios Klub keretében megrendezett Feltalaléi 3 rendezvény

Forum

Szellemitulajdon-védelmi és vallalkozasismereti férum 51 résztvevls

Nemzeti KFI Stratégia tarsadalmi egyeztetése részvétel a pddiumbeszélgetésen

A Dél-alféldi Innovacids Dij immar harmadik alkalommal 6szténzi a Dél-alfoldi Régiéban szellemi alkotas,
illetve azon alapuld termék, eljaras vagy szolgdltatas sziletését. 2010. év tavaszan hatdrozta el a MTA
Szegedi Terlileti Bizottsaganak elndksége - egyiittmikodve a régié harom kereskedelmi és ipari kamarajaval
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és a Dél-alféldi Regionalis Innovaciés Ugyndkség Kdzhasznu Egyesiilettel -, hogy a Dél-alféldi Régidban a
vallalkozasok, valamint a feltalalok altal a harom megye teriiletén létrejott szellemi alkotdsok elismerésére
és az innovacids tevékenység, illetve a technoldgiai transzfer tdmogatdsa érdekében. Két - gazdasagi
tarsasag és természetes személy - kategéridban lehet palyazni barmely 4], sajat feltalaloi tevékenységen
alapuld, iparilag alkalmazhaté és piacképes megoldast tartalmazé innovaciés eredménnyel. Az OMA
betonnal, azaz az 6ntomorodé modifikalt acélszal erésitési betonnal a gazdasagi kategoria els6 helyezését
a CSOMIEP Beton és Melioraciés Termékgyartd Kft. nyerte 2012-ben. Kovécs Etelka, az SZTE TTIK Bioldgia
Tanszék PhD-hallgatdja vehette at a dijat az igynevezett ,természetes személy" kategdriaban.

3.4. Szakképzés és humdn eréforrds fejlesztése

Az Uj szakképzési torvény szamos lényegi valtozast hozott a tanacsaddi haldzat miikodésében 2012-t6l.

e Minden tanulészerz6dést moddositani kellett marcius 31-ig, ez a megyében 2.662 szerz6dés

« Uj feladatként jelentkezett az egyiittmiikodési megallapoddsok nyilvantartasa, hiszen ezen
megallapoddasokat is a kamara jegyzi ellen — a tanuldszerz6déshez hasonldan.

e 2012. szeptember 1-jét6l nyilvantartdsunk tanulészerz6déseket és  egylttm(ikodési
megallapoddasokat tartalmazé részéhez hozzaférést kellett biztositani a NAV és az NSZF| részére. Az
adatok helyességére eddig is figyeltliink, ezt kbvet6en ez kiemelten fontos lesz. Sziikséges volt a
rendszerben lévé adatok ellenGrzése.

e A pdlyaorientaciéval kapcsolatos feladatok immar torvényi szinten is megjelentek.

e Torvényi szinten meghatarozasra keriltek a tanuldszerz6déssel kapcsolatos ligyintézési hataridék.

e A tandcsaddk eddig is ellendrizték, hogy jogszer(i-e a szerzddés, de most kifejezett feladatként
jelentkezik.

» Atalakul a szintvizsga szerepe, mivel a tanuldszerzédés eléfeltétele lesz.

Tanuldszerzédéses rendszer miikodtetése

A megye szakképz6 évfolyamain tanuldk szama 18.533
ebbdl tanuldszerz6déssel gyakorlati képzésben résztvevd 2.379
Ervényes tanulészerz6déssel rendelkezd gazdalkodé szervezetek szama 319
ebbdl tanuldszerzédéses rendszerhez idén csatlakozott 106
Ervényes tanuldszerz6déssel rendelkezé képzShelyek szama 439
Helyszini képz6hely latogatasok szama 491
Iskolaldtogatds 42
Telefonos, e-mailes és személyes tanacsadds 1.383
Egyuttmiikodési megallapodasok szama szakképzé iskola és szervezet kozott 196
Egylttmikodési megallapodassal foglalkoztatott tanuldk szama 643

Az el6z6 évhez képest csokkent a tanuldszerz6dések és azon gazddlkoddk szama, akik jelenleg
tanuldszerzédéssel rendelkeznek, de nétt a képz6helyek szama. Az utdbbi id6ben ugyanis tobb olyan cég
jelezte képzési szandékat, amely tobb telephellyel rendelkezik. A valtozas részben a gazdasagi helyzet
romlasaval, részben a szakképzésben beiskoldzott |étszdm csokkenésével magyarazhatd. Vialtozatlanul
hatnak a demografiai tényez6k, a munkaerépiaccal diszharmdnidaban 1évé rossz beiskolazasi szerkezet, a
csalddoknal sokszor a beiskoldzas realitdsat megkérddjelez6 hamis tarsadalmi értékrend. A fentiekben
megjelolt okok miatt tobb gazdalkodd szervezet szlint meg, helyettiik Uj képz6k léptek be a rendszerbe.

Sok volt a likviditasi problémaval kiizd6 vallalkozds, amelynek kévetkeztében a tanuldk késve kaptak meg a
szerz6désben rogzitett jaranddsagukat. Ezeknek a helyzeteknek a kezelésében sokat szamitott a 7 kamarai
tanacsadd személyes, segité munkaja, az adminisztracidval kapcsolatos feladatok, elérhet&ségek, hatarid6k
megfogalmazasa, az lgyintézés mddjainak ismertetése. Az a tény, hogy a szakképzési hozzajarulas egész
rendszere megvaltozott, nagyobb pontossagra, a kotelezettségek id6ben torténé teljesitésére 6sztonzi a
vallalkozasokat. ElGnyosnek itélik a képzdk a szakképzési hozzdjarulas havi elszamolds lehetGségét, a
visszaigénylés érvényesitését. A képzési engedélyét két tarsas vallalkozasnak kellett visszavonni sulyosabb
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kotelezettségszegés miatt. Volumenében jelent8s feladat volt a jogszabalyi valtozdsokat koveté jelentés
szamu telefonos, e-mailes megkeresés kezelése, amelyek z6me a tanuldszerz6dés mddositasahoz, az Uj
tipusu szerz6dések megkotéséhez, a szakképzési hozzajarulas elszamolasahoz kapcsolddott. A hatékony
informacidatadas érdekében év elején 6t alkalommal konzultacids féorumot tartottunk.

Az Uj OKJ, a szakmai és vizsgakovetelmények, szakképzési tantervi ajanldasok megjelenése, tovabba az uj OKJ
szerinti képzés bevezetését 6sztonzé PILOT program alapjan a HISZK tagintézményei kisérleti jelleggel
néhany szakmdban bevezették a dualis képzést. Ezen tapasztalatok elemzése fontos lesz a 2013/2014.
tanévi dualis képzés bevezetésének zokkenémentessé tétele szempontjabdl. Az () dokumentacidk
bevezetésével a kisérletben résztvevd iskolak mar megfogalmaztak azt, hogy valdjaban nem né a gyakorlati
Oraszam, illetve sok esetben nincs meg az 6sszhang a szakképzési tantervi ajanlasok és a szdamonkérés
rendszerét is tartalmazd vizsgakovetelmények kozott. El6rehozott szakképzést tdbb iskola vezetett be
Csongrad megyében, ezzel is meg szeretnék elSlegezni tapasztalatszerzés szempontjabdl a jové tanévtdl
kotelez6en bevezetendd dualis szakképzést.

2012-ben is megjelentettiik és eljuttattuk az érintettekhez a 2012/2013. tanévre sz6lé szakma- és
palyavalasztasi kiadvanyunkat, segitve ezzel is a szakképz6 iskoldk tdjékoztatd tevékenységét, a tanuldk
gyakorlati képz6hely valasztasat.

A fels6oktatasi intézménynek a fels6oktatdsi szakképzés esetén az Oktatdsi Hivatalnal kezdeményezik a
nyilvantartdsba vételt, ehhez a kamara tdmogatd nyilatkozata sziikséges a kormdanyrendelet alapjan. A
Szegedi Tudomanyegyetem részére 22 nyilatkozatot adtunk ki 35 szakirdnyra vonatkozéan.

Segitettiik német és francia kapcsolataink révén az iskolak nemzetkézi palyazatokon vald részvételét, hiszen
ennek révén betekinthetnek a tanulék mas orszagok altalanos- és munka kulturajaba.

Leonardo innovacié transzfer palyazatban kamarank is részt vesz. A Solaris cim( projekt német

Gyakorlati képz6helyek ellenrzése

Képzbhely ellendrzés 6sszesen 491
bevezetd ellendrzés 285
évkozi ellendrzés 2

akkreditacio 204

A 39 szakértG altal elvégzett bevezeté ellenérzések magas szamat az egyuttmiikodési megallapodasok
megkotéséhez sziikséges képzShely ellenbrzések, az Uj OKJ szerinti szakmak kisérleti jelleggel torténd
bevezetése, illetve Uj szakképesitések megjelenése (még ,régi” OKJ szerint) indokoltak.

A szakmai ismeretek ataddsdhoz nagyon fontos a gyakorlati oktaté sokoldalu felkésziiltsége, ezért Uj
képz6ként a gyakorlati oktatasban bekapcsolédd szakembernek tartottunk Gsszel 5 x 5 6ras felkészitést.

Szintvizsgak szervezése

Vizsgak szama 128
Osszes szintvizsgat tett tanuld 1.026
ebbdl sikeres vizsgat tett 961
Vizsgaeredmények atlaga 3,63
Szakmdk szdma 29
Vizsgahelyszinek szdma 25

Az elmult évben a szintvizsgak a Szakmai és Vizsgakovetelmények meghatdrozasa szerint tavasszal és &sszel
keriltek lebonyolitasra. A legjobb eredményt a keresked6k (4,73), a néi szabdk (4,5) és a vendéglGsok
(4,49) érték el a vizsgak soran. A legrosszabb eredmények a vizvezeték-és vizkésziilék szerel6 (2,23),
valamint a kozmetikusok (2,98) korében sziilettek. Ha megvizsgaljuk a tobbi vizsgazd teljesitményét a
szintvizsgak soran szakmanként, akkor megallapithatjuk, hogy Csongrad megye a kozép mez6nyben
helyezkedik el az elért eredményeket tekintve 3,63-as 6sszatlaggal.

A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara 2012-ben ismételten megrendezte a Szakma Kivalé Tanuldja
Versenyt (SZKTV), valamint az Orszagos Szakmai Tanulmdanyi Versenyt (OSZTV). Ezek orszagos dontéjére,
az V. Szakma Sztar Fesztival”-on 2012. 4prilis 11-13. koz6tt Budapesten, a Hungexpo Vdasdrkozpont G és F
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pavilonjaban kerlt sor. A szakmak orszagos versenyeit a Nemzetgazdasagi Minisztérium altal az MKIK
gondozasaba atadott 38 szakképesitésben hirdették meg, a nappali tagozaton végzGs szakiskolai és
szakkozépiskolai tanuldk szamara. Orémiinkre szolgdl, hogy a megyénkbdl 17 tanulé mérhette Ossze
tudasat és felkésziltségét a dontében, és kozllik hatan helyezést is elértek. Kamarank szervezésében
10 kozépiskolabdl, valamint 3 4ltalanos iskolabdl koézel 400 tanulé utazott fel Budapestre, hogy
megismerkedjenek a kiilonboz6 szakmak fortélyaival, tdjékozddjanak a szakképzés lehetdségeirdl, valamint
szurkoljanak didktarsaiknak.

Vizsgadelegalas, szakmai zarovizsgak szervezése

Vizsgak szama Osszesen 584
ebbdl iskolarendszer( 288
iskolarendszeren kiviili 296
Vizsgazo tanulok szama 7.511
ebbdl iskolarendszer( 3.696
iskolarendszeren kiviili 3.815
Vizsgaztatott szakmak szama 168
ebbdl iskolarendszer( 108
iskolarendszeren kiviili 85
Kamara altal delegalt vizsgabizottsagi tagok szama 460

Kamarank adatbazisdban 85 f6 vizsgabizottsagi elnok és 287 f6 vizsgabizottsagi tag rendelkezik érvényes
jogosultsaggal. Sajnos esetenként sziikség volt a szomszédos megyékbdl, illetve Budapestrél elndkot
delegdlni, ugyanis néhany szakmdban nem volt elegendd I[étszamU szakértd, valamint az azonos
vizsganapok is nehezitették a szervezést. Sok esetben okozott gondot az alacsony létszdmu vizsgdra vald
delegalas, kilonosen a javitd és potld vizsgak esetében. 3.768 tanuld tett vizsgat a kamarahoz tartozd
szakmakban.

Az idei tanévben kiemelked6 szakmak, mind vizsgaszamban, mind vizsgdzé létszamban:

szakma megnevezése vizsga (db) vizsgazo (f6)
Targonca vezet6 49 790
EmelSgépkezeld (kivéve targonca) 44 629
Foldmunka-rakodo- és szallitogép kezel6 22 180
Elelmiszer és vegyiaru eladé 18 301
Szakacs 17 345
Ruhazati eladé 14 148
Kémdves 13 178
Fest6, mazolé és tapétazo 13 133

Az épitSipari vizsgaztatok aprilisban megalakitottdk a kamardn beliil a Csongrdd Megyei EpitSipari
Vizsgaztatok Szakmai Munkak6zosségét, megvalasztottdk vezetéségiiket és elfogadtak 3 éves
programjukat. Céljuk a vizsgaelnokok egységes allaspontjanak kialakitdsa, a vizsgdztatds magasabb szintre
vald emelése, szakirdnyu tovabbképzések szervezése, az Uj szakmai és vizsgakovetelmények elkészitésében
és végrehajtasaban vald segitségnyljtds és az iskolai rendszeren bellli és kivili oktatdst szervezé
intézményekkel valéd szorosabb kapcsolattartas. 2012-ben tovabbi két Osszejovetelen vitattdk meg
elképzeléseiket.

| SZKTV szervezése tanuléknak N

El6dontSben részt vett tanuldk 317
El6dOntSs szakmak szama 33
Megyébdl dontébe jutott tanuldk szama 17
Szakma Sztar Fesztivdlra utaztatott didkok szama 403
Dobogds helyezett 6
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Kamarank aktivan vett részt abban a munkaban, amelynek alapjan az RFKB dontési javaslatat meghozta a
2013/2014. tanévben folytatandé szakképzés iranyaira és aranyaira, valamint a gazdasag altal igényelt
szakképesitésekre. Ennek alapjan két kategdriaba soroltak be a szakképesitéseket,

176 szakma korlatozas nélkil beiskolazhato és 57 szakma koltségvetési hozzajarulasra nem jogosult.
Csongrad megyében a gazdasag altal igényelt szakképesitések, amelyeket - a kdzoktatasi intézményben,
nappali rendszer( iskolai oktatasban, szakképzési évfolyamon, szakiskolai képzésben - tanuldk szakiskolai
tanulmanyi 6sztondijban részesilnek, az aldbbiak: hegeszt6, gépi forgacsold, épilet és szerkezetlakatos,
acs, villanyszerel6, néi szabd, kertész, szociadlis gondozd és apold, kozponti flités- és gdazhaldzat
rendszerszerel6, keramia, porcelankészité.

A 2012. februar-mdrciusi id6szakban elvégeztiik a vallalatok szakképzett munkaer6 iranti keresletének és
a fiatal palyakezdé szakmunkasok munkaerd-piaci helyzetének megismerését célzo kutatashoz
kapcsolédd terepmunkat és adatbevitelt. 301 db kérddives lekérdezéssel jarultunk hozza az orszagos
adatbazis kialakitdsahoz, a szakképzés irdny-ardny meghatdrozdsat el6készit6 statisztikai adatdllomany
kiépitéséhez. Részt vettiink az MKIK GVI-s munkaerdpiaci prognozis kutatasban (123 lekérdezéssel). GVI
becslés szerint 2013-ban a valdszin(lsithetd forgatdkényv alapjan 0,2 szazalékkal csékken az alkalmazasban
allék szama a versenyszektorban.

Csongrad megyében a Megyei Fejlesztési és Képzési Bizottsag oktdber 29-én alakult meg és Gsszesen
harom alkalommal tlésezett.

A 2012. évi decentralizalt keretb6l a szakképzés targyi feltételeinek fejlesztésére iranyulé beruhdzasok
tdmogatasara kiirt palyazatra vonatkozdéan az MFKB készitett javaslatot a Minisztérium részére. Csongrad
megyében 39 db palyazat érkezett be, melybdl 9 db formai hibak miatt a minisztérium részérél elutasitasra
kerdlt.

Decentralizalt szakképzési forrasbol tamogatasban részesiilt

gazdalkodo szama 16
gazdalkoddk altal elnyert 6sszeg 168,871 millio Ft
iskolak szama 9
iskolak altal elnyert Osszeg 94,467 millié Ft

4. KOZOSSEGEPITES
4.1. Kamarai tagok kézétti kapcsolatok fejlesztése

Hagyomanyos nagysiker(i kozosségi rendezvényeink segitik tagjaink egymds kozotti kommunikacidjanak és
Gzleti kapcsolatainak kialakulasat.

K6z0sségi rendezvények

Gazdasagi évnyitd 84
Hagyomdnyos nemzetkozi Gizleti és kulturdlis taldlkozé (kamarai bal) 77
Epiték Napja 250
Kézm(ives Nap (Makd) 110
Kamaratorténeti kidllitds megyeszerte és adventi taldlkozé a Dom téren 52
Hungarikum Fesztival (kamara stand) 83

Déli-Farm Tavaszi Vasar

Rétes Fesztival Mérahalmon (kamarai stand)

Z6ld Nap Szegedért Somogyi-kdnyvtar kozponti éplilete el6tti teriileten (kamara stand)
Somogyi Konyvtar kiallitas megnyitd

Gazdasagfejlesztési lehetdségek a Karpat-medencében 102
Presztizs dijatadd

A CSMKIK Kézmliipari Tagozata ,A kéz intelligencidja, az elit kézmdvesség” cimmel junius 2-an Kézm’(ives
Napot szervezett Makdn, a Hagymatikum auldjaban. A programon a Magyar Kézm(ives Remek dijat elnyert
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alkotdsokat és divatbemutatot tekinthettek meg az érdekl6dék, de voltak szakmai el6adasok is, a
kézmdvesség jegyében.

4.2. Kiilsé kapcsolatok épitése

A 2012-ben is igen aktiv volt kamarank a nemzetkozi kapcsolatok fejlesztésében. Kiemelt partneriink a
Szabadkai Regionalis Gazdasagi Kamara és a Temesvari Kamara voltak.

Az aldbbi hat hatdrmenti (szerb és roman) kozos palydzatot valésitottuk meg:

Fépalydzoként:

ClusDevSME - , Klaszterek hatarok nélkil — KKV-k klaszteresedési lehetdségének felmérése a magyar-roman
hatdrmenti régidban” cim( magyar-roman projekt keretében elért kutatasi eredményeket marcius,
aprilisban megvaldsuld konferencidkon és workshopokon mutattuk be.

SMEINT - a hatdron atnyulé magyar-szerb Uzleti kapcsolatok tuddstranszfer altal torténd novelése
szeminariumok, workshopok, tzleti taldlkozok keretében;

Partnerként:

NEWENTERPRISING - tanulmany valamint utmutatd készilt a magyar és roman vallalkozasalapitds és —
m(ikodtetés Uzleti kornyezetérél, 2012. februdrjdban tobbmodulos, gyakorlat orientalt képzés keriilt
megszervezésre a hatar mindkét oldalan, melynek célja az volt, hogy a résztvev6k megszerezzék a
vallalkozas inditasahoz sziikséges készségeket és gyakorlati tudast;

LINK - Vallalkozasok Osszekapcsoldsa kornyezetbarat technolégiak és termékek segitségével. A magyar-
roman kozos projekt 6t temesvari kiallitdson biztositott ingyenes részvételi lehetdséget, kiallitasonként 10-
10 Csongrad megyei vallalkozas szamara;

Gate to Europe - Tanulmanyok kidolgozdsa potencialis hatdron atnyulé ipari parkhoz kapcsolddéan. A
projekt egy magyar-szerb hataron atnyulé ipari park el6készitését célozta meg, ezdltal ndvelve a magyar-
szerb hatarévezet versenyképességét;

JCoSEC - magyar-szerb kozos Uzleti strukturak Iétrehozdsa a harmadik piacokon vald sikeres kozos fellépés
segitése céljabdl;

A projektek koltségvetése atalagosan 100 ezer eurd.

Kiilfoldi kiallitas latogatas
Future Energy Kidllitas, Temesvar, Csongrad megyei cégek megjelenése (10 vallalkozas)

TimAgralim Kiallitds, Temesvar, Csongrad megyei cégek megjelenése (10 vallalkozas)
Konny(ipari és divat kiallitas, Temesvar, Csongrad megyei cégek megjelenése (10 vallalkozas)
Gasztrofeszt kidllitas, Temesvar Csongrad megyei cégek megjelenése (10 vallalkozas)
Ujvidéki Nemzetkdzi Mezdgazdasagi és Elelmiszeripari Kiallitas (buszos kiutazas)

Szabadkai Nemzetkdzi Vasar

MacFrut zoldség-gylmolcsipari kiallitas és tGzletember taldlkozé, Cesena (buszos kiutazas,

9 Csongrad megyei vallalkozas)

A CSMKIK 2011-ben csatlakozott tagként a Duna Menti Kereskedelmi Kamardk Szovetségéhez (DCCA).
Novemberben részt vettiik Ujvidéken az Elsé Duna Régiés Uzleti Férumon.

4.3. Tdarsadalom befolydsoldsa

Tagvdllalataink szamadara kiemelten fontos, hogy a tarsadalom elismerje a magyar vallalkozdsok
teljesitményét és értékteremtS képességét. Ennek érdekében igyeksziink megjelenni minden olyan
forumon, amely lehet6vé teszi a tarsadalom széles rétegei szamdra gazdasagi életbe torténd betekintést.
Ugyanilyen fontos szamunkra a tagjaink altal elért eredmények elismerése, dijazasa, illetve a kilsé
kornyezetbdl tagjaink részére érkezd elismerések minél szélesebb kor(i propagalasa.
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Dijak, elismerések ‘

Csongrad Megye Gazdasagaért Dij

Frank Sandor

Iparért Dij

Bobkd Attila

Kereskedelemért Dij

Komjati Endre

Szolgaltatasért Dij

Magyar Istvan

Kézmiives Mester Remek Dij

Traum Jozsef

Siile J6zsef Emlékérem

Presztéczki Veronika

Hédmez6vasarhely Térségért Dij

Mészaros Antal

Szentes Térségért Dij

BShm Sandor
Hegedds Istvan
Koltai Ivan
Nagypal Szilard
Timarné Staberecz Teréz

Magyar Kézmiives Remek Dij

Ambrus Sandor
Bereczné Lazar Nora
Hodmez6vasarhelyi Varosellato és
Foglalkoztaté Kozhasznu Nonprofit Kft.

Dél-alfoldi Regionalis MinGségi Dij

CSOMIEP Kft

Presztizs Dij

HUNOR COOP Zrt

Magyar Termék Nagydij

CSOMIEP Kft

5. UZLETI FORGALOM BIZTONSAGA

Az Uzleti forgalom biztonsagaval Gsszefliggésben részben a kamarai torvény dllapit meg feladatokat,
részben a kamarak dnként vallalt feladatokat latnak el.

5.1. Etikai Bizottsdg, Vdlasztottbirdsdg

A beszamolasi id6szakban az Ujjavalasztott Etikai Bizottsag teljesitette a jogszabalyokban és kamarai
szabalyzatokban meghatarozott feladatait. ElsG UGlésén megvalasztotta elnokét és a munka folyamatossaga
és a naprakész informacidcsere biztositasa érdekében alelndkot is valasztott. Ezt kbvetGen attekintette és
meghatarozta a bizottsag tagjai altal személy szerint ellatandd szakterileteket. Célul tiizte ki, hogy felveszi
a kapcsolatot azokkal a szervekkel, amelyeknek a tevékenysége valamilyen médon érinti az tzleti forgalom
biztonsagat és a nem etikus vallalkozdéi magatartast. (Békéltet6 Testilet, Valasztott Birdsag megyei
tagozata). Ennek elGkészit6 megbeszélései elkezdGdtek.

A megyében 2012-ben az Etikai Bizottsag el6tt Uj Ggy nem volt. A Valasztottbirésdg megyei tagozata sem
targyalt lgyet.

5.2. Békélteto Testiilet

A fogyasztovédelmi torvény 2012 julius 29-én hatalyba |épett mddositasa kovetkeztében fogyasztonak
mindsul és ezaltal a fogyasztd lakhelye szerint illetékes békéltet6 testiilethez fordulhat az 6nallo
foglalkozasan és gazdasagi tevékenységi korén kivil esé célok érdekében eljard civil szervezet, egyhaz,
tarsashaz, lakasszovetkezet, mikro-, kis- és kozépvallalkozas is, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe
vesz, vagy az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacid, ajanlat cimzettje. A Békéltet6 Testlilethez az
aruk mindségével, biztonsagaval, a termékfelelGsségi szabalyok alkalmazasaval, a szerz6dések
megkotésével, és teljesitésével kapcsolatos fogyasztdi jogvitdk esetén fordulhatnak.

A pénziigyi, biztositasi Ggyek nélkil is 15%-kal névekedett a lezart Gigyek szdma az elmult évben.

A koltségvetési tamogatds elégtelen volta miatt 2012. évben a 2011. évet is meghaladdan — 71% aranyban —
egyedil eljard jogdsz testileti tag folytatta le az eljarast. A kamarai munkaszervezet részérdl a testilet
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mellé rendelt referens, a kamarai Ugyfélszolgalatot ellatd munkatarsak és a testilet elndke latja el a
torvény altal elGirt tanacsadasi feladatot.

Békéltetd testiileti ligyek

Osszes ligyszam 322
Egyezség a felek kozott 85
Ajanlas a felek részére 127
Kotelezés 14
Megsziintetett eljaras 96
ebbdl kérelem megalapozatlan 16
egyéb ok 80
atiranyitas 5
hatdskor hianya 8
eljaras meginditasat kdvetben teljesitett 8
hidnypétlas elmulasztasa 16
eljaras lefolytatdsa lehetetlen 10
eljaras lefolytatdsara nincs sziikség 30
fogyasztd kérelmét visszavonta 3

5.3. Okmdnyhitelesités

A kamarank kereskedelmi szerzG6dések és egyéb, kereskedelmi jellegli dokumentumok hitelesitését végzi,
valamint olyan, a nemzetkozi kereskedelemben elterjedt dokumentumok, mint az ATA Carnet és a
szarmazasi bizonyitvanyok, (Certificate of Origin) kibocsatasa, illetve az ezzel kapcsolatos tanacsadas, a
feladatunk.

2012-t6l a kozbeszerzési torvény felhatalmazasa alapjan a kamara az egyes kozbeszerzési eljarasokban
ajanlatot tevd, rendezett kamarai tagsaggal rendelkezé tagjai szdmara ingyen hitelesiti az ajanlatkéré altal
el6irt, a kozbeszerzési palydzatbdl kizaré okok hidnyanak igazolasahoz benyuljtandd ajanlattevdéi
nyilatkozatot.

Okmanyhitelesités

Szarmazasi bizonyitvany 352
ebbdl Szegeden 268
ebbdl Hé6dmezbvasarhelyen 84
ATA Carnet 37
Egyéb kereskedelmi okmany 122
ebbdl Szegeden 84
ebbdl Hé6dmezbvasarhelyen 38

5.4. EpitGipari cégek kételezd regisztrdcioja

2012-ben is folytatddott a kamarai rendszerben — az el6z6 évben megkezdett Uj kdzigazgatasi feladatkor —
az épitGipari kivitelezé tevékenységet végz6 vallalkozasok kotelez6 kamarai regisztracidja. A targyévben
kozel 300-zal névekedett a regisztralt vallalkozasok szdma Csongrad megyében, igy 2012. december 31-ig
orszagosan toébb mint 52 ezer véllalkozas vetette magat nyilvantartasba.

A kamarai kollegdk a megyében kozel szaz ellen6rzés hajtottak végre az adatok pontositdsa végett.

EpitSipari cégek kotelezd regisztracidja

Regisztralt vallalkozasok szdma orszagosan

52.166

Regisztralt vdllalkozasok szama Csongrad megyében

2.865
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6. ONKORMANYZATI MUKODES

A gazdasagi kamardkrdl sz6lé moddositott 1999. évi CXXI. torvény, a kamara Alapszabalya, valamint a
kamarai Valasztasi Szabdlyzat rendelkezései értelmében, a 2012. évi soros gazdasagi kamarai térségi és
tagozati valasztdsok lebonyolitdsra kertltek. 2012. oktéber 5-én a Kildottgyllés dontott a kamara
tisztségviselSirél, elnokségi tagjairdl és a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara megyei kildotteirél is. A
kiildottek a kamara elndkének Ujabb négy évre egyhangulag Nemesi Palt valasztottdk. Megvalasztasra
kerilt a Kamara négy alelndke, az elndkségi tagok, az Etikai Bizottsag, valamint az Ellen6rzé Bizottsag tagjai,
és a tisztujitds keretében 12 orszagos kiildottet delegdltak a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara
kiildottgy(ilésébe.

A szabalyzataink értelmében létrehozott bizottsdgok lelkiismeretes munkdjanak koszonhetéen nem
érkezett kifogas a valasztasok lebonyolitasat illetéen.

A szokdsos egy kildottgydlés helyett 2012-ben februdrban alapszabaly-mddositd, aprilisban beszamold
kiildottgy(ilést és oktdberben a valasztasokat kdvetGen tisztujitd kildottgydlést tartottunk.

Az 0j 60 f6s kuldottgydlésben 19 Gj kialdott kerilt megvalasztasra, ez azt is jelenti, hogy kozel 120 korabbi
kiildott nem szerzett mandatumot, de nagy résziik a térségi testiiletekben, osztalyelndkségekben tovabbra
is megbizatast vallalt.

Az kamara elnoksége 6t alkalommal Ulésezett. Lényeges véltozas, hogy a 45 f6s elnokséget oktdbertdl 18
fés testiilet valtotta 7 Uj taggal. Ezen Ulések keretében decemberben elkezdddott egy konzultacids sorozat
a megyében m(ikodé partnerszervezetekkel.

A kamara lgyvezetGsége havonta (ilésezett, vitatta meg az elndkség elé kerllé el6terjesztéseket, illetve
aktudlis kérdéseket.

Ev elején, immar hagyomanyosan beszamold iiléseket tartottunk tagozatonként és térségenként.
Igyekeztiink szakmai el6adét is hivni, illetve a varosok polgdrmestereivel konzultaciés forumot szervezni. A
tagozati Uléseken Osszesen 57-en vettek részt, a térségekben viszont 78-an. Legnagyobb érdekl&dés
Szentesen volt, ahol a szakképzés aktuadlis valtozasait vitattdk meg az érdekl6d6k az MKIK szakemberével.

Térségi, varosi szervezeteink

A Kamara szinte megalakuldsa 6ta sikeresen m(ikodteti térségi szervezeteit. Jelenleg Hé6dmezd6vasarhelyi
Varosi Szervezeten kiviil, Szentesen, Makén, Csongradon és Kisteleken alakult térségi szervezet.

A teriileti szervek a kamara specidlis feladatait terileti szinten latjdk el. Kapcsolatot tartanak a helyi
vallalkozasokkal, 6nkormanyzatokkal, kormanyhivatalokkal, a helyi érdekképviseleti munkaaddi és civil
szervezetekkel. Osszefogjdk és kozvetitik a teriileten 1év6 gazdalkodd szervezetek igényeit, illetve
kozremikodnek a megyei kamara gazdasagszervez6 feladatainak ellatdsdban a gazdalkodd szervezetek
iranydban. A hdédmezd8vasarhelyi, szentesi és makaoi Ugyfélszolgalatok biztositjak, hogy a nem szegedi
vallalkozasok helyben is megkaphassak azokat a szolgdltatasokat, amelyeket a Kamara szegedi kdzpontja
nyujtani tud.

Hdédmezd6vasarhelyi Varosi Szervezet

HodmezG6vasarhelyen a vallalkozasi kozérzet romld tendencidt mutat, de né a kamarankkal szembeni
elégedetlenség is. A legutdbbi részletes - helyi gazdasag allapotat érint6- helyzetértékelés elkészitése ota
szamos Ujabb nehézség, probléma meriilt fel, mikdzben a korabbiak sem olddodtak meg tobbnyire.
Megfigyelhetd, hogy a térségben jelentds tulsulyban vannak a mikré és kisvallalkozasok, ami 6nmagaban is
jelzi, hogy a kistérségi gazdasag nem eléggé erds.

A viasarhelyi térségben 184 kamarai tagvéllalkozas, illetve egyéni vallalkozé m{kddott. Aranyuk az dsszes
regisztralt vallalkozasbdl valamivel 4,65 % felett volt.

A kihelyezett ligyfélszolgalati irodat egy személy mikaodteti, f6allasban. Elldtja szinte az 6sszes feladatot,
amit szolgdltatasként a tagok és a regisztralt vallalkozasok szamara a kamara az ligyfélszolgdlaton keresztdl
kozvetlendl nyujt. Az Ggyfélforgalom a kotelez6 regisztracid, valamint a Széchenyi Kartya-igénylések, és az
ezekkel kapcsolatos lGgyintézés miatt még a korabbiakhoz képest is rendkivili mértékben megnovekedett. A
hivatalos (nyilvantartott) lGgyek és eljardsok, valamint kiilonb6z6 Ugyekben adott tajékoztatdsok szama
Osszességében meghaladta a 4200-at, amelyen felil szamtalan nem hivatalos kérdésre és probléma
felvetésére keriilt sor az el6z6 évben is, amelyeket mar szamszer(siteni sem lehet.
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A térségi elnokség négy alkalommal U(lésezett. Az Ulések f6 napirendi pontjai a kamarai valasztasok
el6készitése, térségi kamarai célok kitlizése, targyévi feladatvégzés értékelése, valamint a varos 2013. évi
céljabol, két alkalommal volt talalkozd, melyek soran a szabalyzatmddositasok és az 0j valasztasi rendszer
ismertetése is megtortént.

A térségben folyd kamarai munkardl a sajtdban kevésszer tudtunk szamot adni, nem kis mértékben ennek
is betudhaté a kamardval szembeni érdektelenség és tadjékozatlansag. Emlitésre érdemes
sajtonyilvanossagot az év eleji ,adds rendezvény”, valamint a megyei kamaraval és a Németh Laszlo Varosi
Konyvtarral kozosen szervezett Kamaratorténeti Kiallitas (Kezek Dicsérete), valamint az ahhoz kapcsolédd
tdjékoztatd el6adas kapott (Radid 7, Kamarai Futar).

Szentesi Térségi Szervezet
A 2008 — 2009. évi drasztikus taglétszam csokkenés folyamatat 2011. és 2012. években sikeriilt
novekedésre valtani a szentesi kistérségben. 2012-ben a megyében egyedill itt n6tt a kamarai tagok szama,
visszatért a kamarai tagok soraba a Hungerit Zrt. és a Legrand Zrt., illetve belépett a HK-Ceram Kft. és a
Marosinvest Kft.
2012. fontos szervezeti eseménye volt a kamarai testiletek vdlasztasa. Az el6készités és lebonyolitas
sikeres volt. A térségi elnokség Osszetétele szakmai és vallalkozas méret szerint is jol illeszkedik a térségi
helyzethez, illetve minden fontos megyei testliletben képviselteti magat a kistérség.
Az elnokség altaldban havi rendszerességgel taldlkozott, tartott Glést 2012-ben. Az Uléseken megbeszélt
témak: a kamarai munka aktudlis szervezeti és miikodési ligyei, a sajat szervezés(i gazdasagi tajékoztatok
el6készitése, a Szentesi KépviselG-testiilet Uléseire kertls, vallalkozdkat érint6 el6terjesztések
véleményezése, a kamarai valasztasok el6készitése, lebonyolitasa.
7 szakmai rendezvényen, 253 vallalkozas jelent meg a kistérségben.
Kapcsolat az 6nkormanyzattal:
A bizottsagi személyes jelenléten tul irasban is véleményezésre keriiltek a vallalkozasokat érint6, képvisels-
testilet altal targyalt témak.
A térségi elntkség kezdeményezéseinek 6 teriiletei az alabbiak voltak az elmult években:

- legyen az oOnkormanyzatnak rendeletben szabalyozott, helyi gazdasagfejlesztési tamogatasi

rendszere,

- az Onkorményzat 2012. évi fejlesztési feladatainak meghatérozasa,

- agazdasagi helyzet, a vallalkozasok helyzetének javitasi lehet6ségei,

- aszlkilé forrasokat atfogd kdzéptavu fejlesztési terv szerint haszndljak,

- afelhasznalas legyen takarékos,

- amiel6bb megtériilést hozo, a jov6t dinamizdlé projektekre koltsék elsésorban,

- ahelyi er6forrasok, véllalkozasok, személyek kapjanak pozitiv preferencidt a megvaldsitasban,

- a tobbségi Onkormdnyzati tulajdond tarsasdgok mikodtetése, mikddése legyen azonos

kovetelmények szerinti, mint az az lzleti szféraban szokasos.

A 2009 - 2012. évi kamarai er6feszitéseink legnagyobb eredményének tartjuk az 6nkormanyzattal folytatott
egyuttmikodésiink terén, hogy elértiik a gazdasagélénkitést szolgdld intézkedésekrdl szdlé rendelet
megalkotdsat. Ebbe a kamaranknal mar 15 éve alkalmazott pdlyazati rendszer elemeit sikerilt beépittetni
és mellé munkahely megtartd és beruhdzas 6sztonz6 kedvezményeket is elfogadtatni. A 2012. végéig
palyazott 29 vallalkozd kozil 22 nyert el tdmogatast, 6sszesen 55,5mFt Osszegben. A masik jelentés
eredmény, hogy az 6nkormanyzati tarsasagok mikodtetésében egyre tobb Uzleti jellegli elemet sikerilt
érvényre juttatni.

Csongradi Térségi Szervezet

Csongradon is a kamara helyi szint{ érdekképviseleti tevékenységét igyekezett a kamarai vezetés érvényre
juttatni. A Csongradi képvisel§ testlilet tobb esetben meghivta a kamara képviselGit a testileti Ulésre
tanacskozasi joggal. Sajnos ez is csak formalis volt mivel az érdemi dontések az el6késziileti munkak soran
szlilettek, erre viszont nem hivtdk a kamarat. A kistérség vezetése felkeresett tobb vallalkozast és
informdciét gydjtott a vallalkozok helyi problémairdl, illetve kdzos el6adasokat, tajékoztatdkat szervezett a
Szentesi kistérséggel.
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Makai Térségi Szervezet

A CSMKIK Makoi Kistérségi Tagozat miikddési teriiletéhez 104 kamarai tagsaggal rendelkez6 vallalkozas
tartozik. A vezetés 2012-ben harom elnokségi Ulést tartott, februarban a beszamolé (ilés keretén beldl
konzultacidt szervezett a térség gazdasagardl dr. Buzas Péterrel, Mako polgarmesterével.

Legjelent6sebb rendezvénylik az egész napos CSMKIK Kézmiives Megyei Kamarai Taldlkozé volt a
Hagymatikum Gydgyfiurdében. Koézel 150 f6 megyei vendéggel fodrasz és divatbemutatd zajlott,
JAtvéltoztatjuk show” helyi résztvevével, minikonferencia, megyei kézmivesek kiallitdsa az auldban, az
udvaron féz6verseny és jo hangulatu ebéd volt a program.

Juliusban CSMKIK és az Enterprise Europe Network képviselGi tizletember taldlkozéra jottek Makora, ahol a
Maros-volgyi LEADER Egyesiilet és a DéI-Alfoldi Helyi Termékfejleszté Klaszter szervezésében meghivott
Maké Véros Onkormanyzata és Makoi Gazdasagi Integracids K6zosség (MAGIK) kézds programja nyoman a
varosi kozbeszerzésekben a helyi vallalkozék preferdldsa valdsul meg. Ez 6nkormanyzati (iléseken torténd
részvételt, gyors informdciddramlast, hatékony szervez6munkat igényelt. 18 helyi vallalkozas kozel nettd
100 millié Ft-tal vett részt helyi beszerzésekben.

Kisteleki Térségi Szervezet
A kamarai valasztasok sordn ujjaalakult terileti szervezet és megkezd6dott a kapcsolatfelvétel a térségi
kamarai munka potencidlis partnereivel.

7. EGYEB MUKODESHEZ KAPCSOLODO FELADATOK

7.1. Kamarai székhdzak iizemeltetése, informatikai fejlesztések

A kamarai ingatlanok hasznositasa terén a Parizsi koruti 2010. elején meglresedett foldszinti
Uzlethelyiséget az év végétdl tudtuk kiadni. A Szilagyi utcai ingatlant 5 hdnapig bérl6 vallalkozassal
megsz(int a szerzGdés, igy az sajnos Ujra lGresen all.

A Pdérizsi korati székhazban az energetikai koltségek csokkentése érdekében nyildaszaré feldjitast
eszkozoltiink.

A Kamarai Székhaz termeiben lebonyolitott sajat rendezvények szama jelentGsen novekedett, de sajnos a
kiils6 eseti bérlék szama csokkent. 2012-ben a termeket 48%-ban hasznaltuk kamarai rendezvényekre.

Eseti bérbeadasok szama 6sszesen 284 ‘
Bérl6k szdma 68

ebbdl Uj bérl6 43

0j, aki legalabb kétszer jart nalunk 12

0j, aki rendszeres bérlénk 3

régi, visszajard 22

A kamara GOP palyazat segitségével, 3,8 millid Ft tamogatdssal Uj integralt vallalatiranyitasi rendszer
bevezetését kezdte meg az év végén. A kiépiteni kivant rendszerrel el kivanjuk érni, hogy kamarank minden
dolgozdja gyorsan, relevans és egységes formatumu informacidkhoz jusson az Ugyintézésben érintett
vallalkozasokrél mind Szegeden, mind vidéken.

2012-t6l a kamarai regisztraciot az MKIK altal kifejlesztett szoftver segiti, melynek fejlesztése sajnos nem a
feladatok altal megkivant Gtemben tortént, de szakérté munkankra szamitottak a szoftver fejlesztGi.
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7.2. Kommunikdcié és PR

A kamarai kommunikacio els6dleges célja, hogy a megye vallalkozdinak és az altaldnos kozvéleménynek is
kialakuljon egy altalanos képe arrdl, hogy milyen tevékenységeket is folytat a Kamara, milyen terileteken
tud segiteni a vallalkozéknak, akik a Kamardhoz fordulnak (zletvitellel és lzletfejlesztéssel kapcsolatos
kérdéseikkel.

Kamarai kommunikacio

On-line megjelenések szama 156

(média altal megjelentetett, nem fizetett)

Press release — 6sszesen 123
Kamarai hircsokor — sajténak 38
Echo TV-nek kikuldott 8
Uzleti Vilagnak kikildott 16
Euro Info Futar 46
Elektronikus hirlevél cimzettjeinek szama 1.216
Kamarai Futdr 9
Kamarai Futar —elektronikus verzié 9

Interjik — kamarai megjelenés 80

Press release munkaban résztvevé médiumok szama 25

Nyomtatott megjelenések szama 6sszesen 58
ebbdl Délmagyarorszag altal megjelentetett, nem 30
fizetett
Pet6fi Népe, fizetett 1
Békés Megyei Hirlap — fizetett 1
Délmagyarorszagban megjelentetett fizetett 22
hirdetések
Magyar Nemzet — fizetett interju 1

Televizids megjelenések 19

Egyéb fizetett megjelenések 123
Radid88 hirdetések (8): 121
= 5 db EEN rendezvény beharangozdja 57
= 2 db LINK projekthez kapcsolddo hirdetés 8
= 1 db Békéltetd Testilet hirdetés 36
Radid 1 spotok 2 kdrzetben 20
Telefonkdnyvben valé megjelenés — nyomtatott+web 1

Sajat kiadvanyaink 10

» T4jékoztatd a kotelez6 nyilvantartasba vételrdl 1
* Leporell6 a tagdijszamla mellé 1
= Hagyomanyos Nemzetkdzi Uzleti Taldlkozé — 1
meghivo - LA4 —es kiadvany
» Kozlekedési Konferencia meghivé - LA4 —es 1
kiadvany
= Epitésiigyi konferencia meghivé - LA4 —es kiadvany 1
=  HU-SRB A/5-0s kiadvany 1
* HU-RO A/5-6s kiadvany 1
= HU- RO 12x21cm-es leporelld 1
* Meghivé — orosz-magyar Uzleti kapcsolatok 1
= EEN-PACT leporello 1
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Sajnos a kamara image-e nagymértékben sérilt a kotelez6 vallalkozoi regisztracio 2012-es bevezetésével,
mert a vallalkozdk nagy része a regisztracids dijat egy Ujabb adodként definidlja, és a Kamarara nem
szolgaltatd szervezetként, hanem hivatalként tekintenek. Az orszagos kommunikacido nem segitette a helyi
munkat.

A tagok visszajelzései alapjan megallapithatjuk, hogy a Kamarai Futar a kamara egyik legfontosabb
kommunikacids eszkbze a tagok iranyaba. Felmerilt azonban a probléma, hogy mire az olvasdkhoz eljut a
lap, az informacidk egy része mar nem aktuadlis. Ezt probaltuk feloldani azzal, hogy Kamarai Futar online
formaban is megjelenik (néhany nappal a papiros formaban megjelend ujsag el6tt megkapjak az olvasok),
jelenleg tobb mint 250 e-mail cimre tovabbitjuk minden hdnapban az Ujsagot.

A kamarai honlap orszagosan egységes strukturaban mukddik, amely azt jelenteti, hogy a megjelenése,
szerkezeti elrendezése (3 hasab) kotott formdatum. Jelenleg a kamarai honlap nehezen kezelhetd, tulzsufolt.
Az orszagos egységes Uj honlapstruktura bevezetése sajnos 2012-r6l 2013-ra tolédott. A kamardk egymassal
parhuzamosan dolgoznak fol egy-egy témat, nem valdsul meg orszagos koordinacié.

A kotelezd regisztracié kapcsan megnétt a honlapunk forgalma, és sokan a gyakran ismételt kérdések
rovatbdl tdjékozédtak, illetve ezen kommunikacids fellleten tették fel kérdéseiket.

A regisztralt vallalkozasokkal valé kommunikdacidhoz egy Uj stratégia elkészitése valt sziikségessé 2013-ban.
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