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Az MVK Zrt. bemutatasa

Cégtorténet:

Miskolcon - a vidéki varosok kozott els6ként - 1897. julius 10-én indult Utjara az elsé villamos, amelyen az elsé nap
mar 7 615 f6 utazott. A varoson bellili menetrendszer( autobusz-kozlekedés 1948. november 17-én indult el.

A miskolci kozosségi kozlekedés fejlédéstorténetében jelentds allomas volt az 1954-es esztendd, amikor a két, addig
onalld iranyitasu autébusz és villamos Gzemagat Miskolci Kozlekedési Vallalat (MKV) néven egy szervezetbe
integraltak. Ebben a szervezeti felallasban makodott a vallalat 1994-ig, amikor Miskolc varos onkormanyzata - 100%-
os sajat tulajdonrésszel - részvénytarsasagga alakitotta. Az MVK Zrt. 2006. julius 6. 6ta tagja az dnkormanyzati
tulajdonu gazdasagi tarsasagok mikodtetésére létrehozott Miskolc Holding Zrt.-nek.

Az MVK Zrt. kiildetése:

Kiszéml'l’ihatéan, kulturaltan, biztonsagosan, valamint energiatakarékos és kornyezetbarat modon szallitjuk
utasainkat.

Szamadatok:
* Autébuszok: 143 db + 2 db veteran (lkarus 31 és lkarus 620)
e Villamosok: 34 db + 3 db nosztalgia villamos + 1 db hosepré (SGP E1, FVV 1100, FVV1200, M5 hdseprd)
e Autdbusz viszonylatok: 44 db
* Villamos viszonylatok: 3 db
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U8 Jelenlegi helyzet

NEMZETKOZI
KOZLEKEDESI Korszerd: villamosok, palya 75 db Gj, CNG autébusszal cseréltiik le

KONFERENCIA és kapcsolddo infrastruktura 2 dizel jarmiivek tobbségét
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Minden jarm(ivon
fedélzeti szamitogép talalhato
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Jelenlegi helyzet

Valamennyi villamoson-és

autobuszon van free wifi

Jarmilvek egy részén
utasszamlald berendezés

Mobiljegy

Kamerarendszer a Skoda villamosokon, CNG
autébuszokon, és a vilamosmegallshelyeken




U Jelenlegi helyzet
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(TR« Korszer( utastajékoztatds:
WEHEKIS 5 | ed kijelzokon,

» infopultokon,

» mobilapplikacidn,

» SMS-en keresztul,

» honlapunokon,

enterprnse

euro
nem‘(’)ﬁk > facebook oldalunkon
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288 skoda villamosok
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A KOZOP-5.2.0-07-2008-0003 azonositd szamu Miskolc varosi villamosvasut fejlesztése nagyprojekt
KONFERENCIA

eredményeképpen megujult 9,6 km és meghosszabbitasra kerilt 1,6 km varosi villamosvasuti palya, valamint
beszerzésre kerult 31 db Uj tipusu, alacsonypadlés Skoda villamos, amelynek segitségével elindult a miskolci
kozosségi kozlekedés fejlesztésének egy ujabb korszaka.

A "Miskolc varosi villamosvasut fejlesztése" nagyprojekt az Eurdpai Unid tamogatasaval az Eurdpai Kohézids

enterprise . V4 . 7 . ’ 4 7 14 .e 7 . 7 . . 4 . 7
europe Fejlesztési Alap tarsfinanszirozasaval valdésult meg, a Kozlekedési Operativ Program prioritasi tengelyében. Az

network
Eurdpai Unids forrasbdl finanszirozott program jogi, gazdasagi és miszaki el6készitése mar 2006-ban kezdetét vette.
A teljes program 2015-ben fejez6dott be, a villamospalya megujulasaval és felépilésével, és az Uj Skoda

szerelvények forgalomba allitasaval.
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28 CNG buszbeszerzés
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"R Ui, kornyezetkimél§ gazizem(i autdbuszok valtottédk a Miskolc Vérosi

KONFERENCIA Kozlekedési Zrt. (MVK) elavult jarmdveit. A CNG Uzemd(, azaz s(ritett
foldgazzal hajtott buszok forgalomba allasaval (2016.03.04) Miskolcon mar
nagyrészt csak alacsonypadlds, kényelmes, klimatizalt buszok jarnak,
amelyek megfelelnek az EURO 6-0s kdrnyezetvédelmi kdvetelményeknek is.

enterprise
europe A Nemzeti Fejlesztési Minisztérium altal kiirt palyazat segitségével az MVK Zrt. 75 darab CNG autdbusz

resiny beszerzését valdsitotta meg, 40 sz6l6 és 35 csuklds autdbusz allt forgalomba 2016. marcius 4-én. A
sz6l6 buszon 30 Ul6- és 75 alléhely van, a csuklds 42 116 és 118 allé utast képes szallitani.

A CNG buszokhoz épiilt CNG t6lt6allomas az MVK Zrt. buszai mellett maganszemélyek és cégek szamara
is egész nap nyitva tart. Az automatizalt fizetési rendszer kartyas fizetést tesz lehetbvé és szamlat is ad.
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WU CNG lizemanyag kontrolling
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=R ¢ Az Uzemanyag megtakaritas 6sztonzése a jarmuivek mUszaki éllalooténak megdlrzése és
t

KONFERENCIA

a kornyezetlink védelme, valamint a jarm(ivek gazdasagos lizemeltetése miatt fontos.

* A jarmdvek alapnormajat a 60/1992. (IV. 1.) Kormanyrendelet alapjan megfogalmazott
normaképzési keplettel lehet megallapitani és a szintén itt leszabalyozott
utvonalszorzokkal lehet racionalizalni a terheltség és az utvonal egyedi adottsagai
szerint.

* A CNG Uzemanyag kutrol kapott tankolasi adatok és a menetleveleken rogzitett valos

km adatok alapjan elsGsorban egy szamitott fogyasztas és a kuton ténylegesen tankolt
enterprise mennyiségek kulonbségeként lehet a megtakaritasokat személyre szabottan
sty 0 kiszamitani.




8 Nehéz helyzetet teremtett a COVID jarvany
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Wzzz8Y * Forgalom-és utasszamcso , bevételkiesés
* Az utazékozonség bizalomvesztése, az altalanos kommunikacidéban a kdzosségi kozlekedés

veszélyforrasként jelent meg

enterprise ’ * Adijmentesen utazék korét szinten vallalhatatlan mérték(ire bdvitették
europe
network

* Az ingyenes parkolast hdnapokig fenntartottak
* A kijarasi korlatozasokkal egyid6ben csucsiddszaki jaratsdritéseket rendeltek el
* A tarsasagokat mikodtetd6 onkormanyzatokat forrasmegvonassal sujtottak

e Avarosok részére a kozosségi kozlekedésre korabban biztositott allami tamogatast megsziintették
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mjﬁ-u Kihivasok és intézkedések a Covid-19 vilagjarvany

KozLevenési LS Ej én

KONFERENCIA Kollégaink védelme érdekében:
* Egyes munkakorokben home office-ban t6rténé munkavégzést biztositottuk
* lroddk 6zongeneratoros/UV lampas fertStlenitése

enterprise § ¢ Bejaratoknal és folyosdkon kézfertStleniték allnak rendelkezésre

europe
network

* Front személyzet szamara biztositva van folyamatosan véd6eszkoz (kesztyd,

kézfert6tlenit6, maszk)

e Jarm(iveken els6 ajton torténd felszallas megszintetése, elsd tlések

elkordonozasa a virus 2. és 3. hullamaban

- » JarmdvezetOi jegyértékesités megsziintetése a virus tet6zésének idején
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Lol Jarvany elleni védekezés — jelenleg is

KOZLEKEDESI

KONFERENCIA Utasok védelme érdekében:

* Fokozott fertbtlenités és gyakori szell6ztetés az MVK
jarm(ivein

* Kotelez6 maszkviselés a jarvany 2. és 3. hullamaban
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* Rendeletben foglaltak alapjan csucsid6szakban sdritett

menetrenddel kozlekedtettiik a villamosokat és az

autobuszokat
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e Jarvany elleni védekezés infografikaja
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A virus elleni védekezéshez felhasznalt eszkozok

2020 tavasza ota

KONFERENCIA

717 db 8 db 6zongenerator 5280db
szorofejes adagolo melyeket kozel klértabletta
2.000 alkalommal
hasznaltunk

enterprise
europe
network
7850 par 16 324 db maszk,
kesztyd ebbdl kézel 3.000 db-ot

sajat kollegaink készitettek

5408 liter 57900 dhb 4 827 liter
kézfertotlenito fertotlenito kendo fellletfertotlenito szer
és folyékony szappan

O Mk zrt.
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YU Bevételek alakulasa
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KONFERENCIA Az itt lathato grafikonon jol lathato,

milyen mértékben csokkent az MVK Zrt.
bevétele az elmult években. 2019. évhez
képest kozel 1,3 milliard forint
bevételkiesést eredményezett a
o v koronavirus vilagjarvany. A kozosségi
nework & kOzlekedéssel valdo utazasi hajlanddsag
csokkent, melynek  eredményeként
romlottak az értékesitési adataink,
valamint az onkormanyzati és allami
tamogatasok Osszege is kevesebb lett a

sziikségesnél.
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U Mobiljegy bevezetése
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KONFERENCIA Az utasok kiszolgaldsa és védelme érdekében arra jutott az MVK, hogy szlikség
van az értékesitési csatorna bdvitésére ugy, hogy a romld jarvanylgyi .
helyzetben a legbiztonsagosabb modon tudjanak jegyet és bérletet vasarolni

az utasok, ennek megoldasa pedig a Mobiljegy bevezetése volt.

enterprisc § 2020. marcius 27-én gyorsitott eljarassal bevezetésre kerllt Miskolcon a
europe
network Mobiljegy applikacid, mellyel a nap 24 6rajaban barhonnan lehetéség nyilik az

utasok szamara jegy —és bérletvasarlasra.

Az alkalmazasban elérhetd miskolci jegyek és bérletek palettaja hdénaprol
hdonapra folyamatosan béviilt, indulaskor 14, dijtermék volt elérheté mobiljegy

formaban, mara pedig mar 31 jegy -és bérlettipusbdl lehet valasztani.
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4B Mobiljegy értékesités megoszlasa a koronavirus
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Mobiljegy értékesités aranyanak alakulasa szazalékos kimutatasban a
teljes értékesitéshez képest 2020. marcius - 2021. szeptember

6,18% ©6:30% 6,21%

enterprise
europe

network
2,75% 3,21%  ogy
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November
December

Augusztus
Szeptember
Augusztus
Szeptember
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0 Fejlesztések — Ertékesit
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KONFERENCIA e 2021. marciusatol uj pénztargépek, uj értékesitési

hattérrendszer
e 2021. szeptemberétdl fokozatosan torténik a
helyben nyomtatott szelvények el6allitasa

enterprnse

europe, A korabbi dijtermékekhez képest az Uj
technologiaval nyomtatott értékszelvények mar
nem csak hologram csikkal vannak ellatva, hanem
egyéb biztonsagi elemekkel is, mint példaul

lathatatlan UV alnyomat vagy a mikroiras.
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Nﬁ:ﬁ-ﬂ Fejlesztések - Jegy és bérletértékesitési automatak

KOZLEKEDES
2021. oktober 6-tél az MVK értékesitési csatornaja fokozatosan 20 db

KONFERENCIA

Uj, a mai kor kovetelményeinek megfelel6, a legtobb jegy-és

bérlettipust arusitd, bankkartya-terminallal rendelkez6 automataval

bévil Miskolc varosaban. Az utasok id6t sporolhatnak meg a jegy-és

enterprisc § O€rletautomatak bevezetésével, hiszen kevesebb sorban allassal, a nap

europe !

nework B 74 Srajaban tudnak majd jegyet és bérletet vasarolni, akar szamlara is.

Az automatak olyan helyszinekre lesznek kihelyezve a varosban, ahol
eddig még nem volt lehet6ség jegyet és bérletet vasarolni, illetve

azokra a helyekre, ahol szikségessé valt a kapacitas tovabbi bdvitése.
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Folyamatban |évoé fejlesztések

* Ertékesitési rendszer fejlesztése: jegykiadd-automata és pénztari rendszer
fejlesztése mellett E-ticketing rendszer kialakitasa

e JarmuUoptimalizalasi program rovidtavon: 6 db CNG midi busz beszerzése

e Z6ld busz program: 10 db sz6l6 elektromos meghajtasu autobusz beszerzése

* Forgalomiranyitasi és utastajékoztatasi rendszer korszerisitése

* A mindenkori utazasi igényekhez igazitott kapacitas-kibocsatas biztositasa




Yo« Folyamatban lévo fejlesztések —

[0l Z0ld busz program
KOZLEKEDESI

"=z WM A miskolci kdzlekedesi vallalat elektromos autobusz beszerzésere és az Osszes autobusz egyideji

toltésére is alkalmas tolt6 infrastruktura kiépitésére nyujtott be palyazatot a Z6ld Busz Programban. A
sikeres palyazat eredményeként, 10 darab BYD K9UD LF tipusu, varosi, haromajtods, alacsony belépésd,

sz6l6 autobusszal bévil az MVK jarmdflottaja.

enterprise § A tisztan elektromos meghajtasu jarm(vek, varhatoan 2022. nyaratol latjak el helyi kozGsségi
network kozlekedési feladatokat Miskolcon. A beszerzésnek koszonhetbéen az MVK széleskor( tapasztalatokat
szerezhet az elektromos jarmivek miszaki jellemz8ir6l és lUzemeltetésérdl, amelyeket a jovGben is
hasznositani tud majd. Az utazasi szolgaltatasok szinvonalanak emelése mellett, a tarsasag kiemelt célja

jarmdvei karosanyag-kibocsatasanak csokkentése.

Tiszta energiaban utazunk
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