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Mi a tapasztalat?



Mi a tapasztalat?

• Gyomaendrődön július 1-től a hétvégi 
közlekedés megszűnt

• Hódmezővásárhelyen a helyi szolgáltatás 
hétvégén reggel és este megszűnt 
november 1-jével

• Biatorbágyon  november 1-től az 
éjszakai/esti járatok megszűntek

• Kunszentmártonban a helyi közlekedést 
jelentősen ritkították



Negatív spirál

Utazások csoportosítása:
• Sharing megoldások erre nem 

feltétlenül jó válasz
• Car pooling
• Hagyományos közösségi közlekedés
• DRT – Demand Responsive Transport 

(Igényvezérelt/rugalmas közösségi 
közlekedés)

Forrás: Ekés András Mobilissimus Kft.



DRT jellemzői

DRT – Demand Responsive Transport 
(Igényvezérelt közlekedés) fő ismérvei:

• Utasok regisztrálása
• Utazási igények egyedi bejelentése
• Utazási igények alapján járattervezés, -indítás

Minél magasabb fokú a rugalmassága a 
rendszernek, annál inkább:

• Javul a területi kiszolgálás (kevesebb gyaloglás)
• Csökken az átszállások száma
• Személyesebbé válik a szolgáltatás



DRT alkalmazási területei

DRT alkalmazási területei:
• Kis volumenű és rövid utazási távolságú  közösségi 

közlekedési utazási igények
• Ritkán lakott, perifériális területek kiszolgálása
• A hagyományos tömegközlekedés alacsony forgalmú 

időszakaiban
• Mozgásukban korlátozottak utazásainak elősegítése



Szállítási folyamat

• Regisztráció
• Igénybejelentés (telefon, internet, 

applikáció, SMS)
• Optimalizálás – járattervezés automatizált 

módon (korlátozó feltételek: járműpark, 
úthálózat, időablak, gazdaságosság stb.)

• Diszpozíció
• Járművezetőnek (járatleírás – útvonal, 

gyűjtőpontok, időpontok; utaslista)
• Diszpécsernek (járatteljesülés, 

diszpozíciótól eltérés)
• Adminisztráció

• Utasforgalom (pl. bevételkiegészítés 
miatt)

• Díjfizetés

Igénybejelentés
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DRT rendszerek csoportosítása

Útvonal 
rugalmassága

• Rögzített
• Félig rugalmas
• Rugalmas

Igénybevehetőség
• Nyílt
• Részben nyílt
• Zárt



Jogszabályi háttér

A személyszállítási szolgáltatásokról szóló tv. (2012. XLI. tv.)
• „Igényvezérelt személyszállítási szolgáltatás: az e törvényben e szolgáltatásokra meghatározott 

engedéllyel rendelkező szolgáltató által közszolgáltatási szerződés vagy járati engedély alapján 
végzett, információs technológiai eszközök alkalmazásával szervezett, változó útvonalon vagy 
változó időrendben, vagy változó útvonalon és változó időrendben közlekedő személyszállítási 
szolgáltatás.”

• Járati engedély vagy közszolgáltatási szerződés alapján végezhető.
• 28. § (2) Az igényvezérelt személyszállítási szolgáltatás alkalmazására különösen

a) a munkába járás és az oktatási, nevelési intézményekbe történő eljutással nem érintett 
időszakokban,

b) hétvégi és munkaszüneti napokon, valamint
c) személyszállítási közszolgáltatásokkal magasabb szinten ellátott településekre történő eljutás, 

vagy
d) a menetrend szerinti személyszállítási közszolgáltatással érintett átszállóhelyre történő eljutás 

érdekében kerülhet sor.
• Személytaxis, személygépkocsis személyszállítói vagy autóbuszos személyszállítói engedéllyel 

rendelkező is bevonható az igényvezérelt szolgáltatásba.



Hazai példák (helyi közlekedés)

Budapest
a) Rögzített útvonalon, 

rögzített menetrend 
szerint adott megállóig, 
továbbközlekedés igény 
szerint (65, 157, 937)

b) Bizonyos napszakban 
hagyományos közösségi 
közlekedési szolgáltatás, 
egyébként igény szerinti 
indulás (fogaskerekű, 
87, 219, 221, 269, 297, 
298)

Debrecen
46-os viszonylatcsalád – BKK a) 
változat, de nem mindegyik indulási 
időpont esetében



Hazai példák (helyi közlekedés)

Miskolc
Zoo viszonylat rögzített útvonal 
és menetrend, de csak igény 
esetén indul

Pécs
BKK a) változata, az igényt a járművezetőnél kell 
jelezni (2, 13, 14, 15, 21, 913, 926, 940, 941 és 
973), illetve telefonon is lehet (932)



Hazai példák (helyi közlekedés)

Szolnok
14-es viszonylat rögzített útvonal és 
menetrend, de csak igény esetén indul.

Törökbálint
286 jelzésű viszonylat BKK b) 
változata szerint közlekedikZalaegerszeg

ZERGE, több új viszonylat létrehozása, 
rögzített útvonal és menetrend, de csak 
igény esetén indul



Hazai példák (helyközi közlekedés)

A 2020. évi menetrend változás óta nőtt a számuk. Jellemzően a következő DRT típusok 
terjedtek el:

• Rögzített útvonalon, rögzített menetrend szerint közlekedő járatok, adott megállókban leszállási 
igény esetén áll meg (a vonalak néhány járata):
• Sárospatak – 3869, 3885
• Sátoraljaújhely – 3907
• Szekszárd - 5426

• Rögzített útvonalon, rögzített menetrend szerint közlekedő járat elindul, ha van utasigény:
• Zalaszentgrót – 6320 egy késő esti járata

• Járat csak akkor indul, ha van előre jegyet váltó utas:
• Szentendre-Dömörkapu – 868

• Betérés zsáktelepülésre csak igény esetén valósul meg (a vonalak néhány járata):
• Kazincbarcika – 4043, 4060
• Ózd – 4140
• Miskolc – 3721



Kutatások, projektek

MASCARA INTERREG IIIC (2005-2007)
Demand responsive transport service for increasing social cohesion in urban/rural areas

• Budapest és Győr kiszolgálatlan területeinek ellátására koncepciótervek készültek

Nyíregyháza rugalmas közösségi közlekedési rendszer
• Emelt díj
• Alapjáratok kielégítették az igényeket

SHAREPLACE INTERREG Central Europe  (2017-2020)
Shared mobility and Regional transport integrated Planning for a
better connected Central Europe

• Zerge, Zalegerszeg

SMACKER INTERREG Central Europe (2019-2022)
Soft Measures & Actions for behavioural Change and Knowledge to Embrace Rural areas

• Budapesten applikáció fejlesztés
• Szombathely követő város



Igényvezérelt szolgáltatások

Ritkán lakott, alacsony nésűrűségű településeken számos szolgáltatás igényvezérelt



Következtetések, fejlesztési 
lehetőségek

Következtetések
• Utazásaink lebonyolíthatóságát nem a menetrend határozza meg, az igényhez igazodik a szolgáltatás
• Átszállásmentes eljutási lehetőségek bővülése
• Szolgáltatási színvonal javítás
• Hagyományos tömegközlekedés helyettesítésével költségmegtakarítás

Fejlesztési lehetőségek, ajánlások
• Kis- és középvárosok helyi közlekedésében

• Alacsonyforgalmú időszakban
• Kiszolgálatlan területek feltárása

• Zsáktelepülések
• Munkaszüneti napokon
• Falugondnoki szolgálattal együttműködés
• Taxi szolgáltatás bevonása

• Bátornak kell lenni és belevágni egy jól felépített kommunikáció alapján

KihívásokProblémák



Köszönöm megtisztelő 
figyelmüket!

Dr. Tóth János

toth.janos@kjk.bme.hu


